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ŽENSKA 
SOBA

1) CENTAR ZA ŽRTVE 
SEKSUALNOG NASILJA

2) EDUKACIJSKI I 
PREVENTIVNI PROGRAM

3) JAVNI RAD, RAZVOJ 
JAVNIH POLITIKA 

I PRILAGODBA 
ZAKONODAVSTVA

4) MREžA PODRšKE I 
SURADNJE ZA ŽRTVE I 
SVJEDOKE KAZNENIH 

DJELA

1. UVOD  

 

U skladu sa Strateškim planom Ženske sobe za razdoblje od 2025. do 2029. godine razvijen je  prijedlog 

Operativnog plana rada Ženske sobe za 2026. godinu. 

Ženska soba utvrdila je strateške ciljeve i prioritete za slijedeće strateško razdoblje te definirala smjernice za 

daljnji programski i organizacijski razvoj, kao i osnovne financijske                              okvire za 2026. godinu. 

 

Plan rada Ženske sobe za 2026. godinu predviđen je kroz četiri programska područja: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Strateški ciljevi Ženske sobe su: 

Strateški cilj 1: Unapređenje dostupnosti i kvalitete podrške za osobe koje su preživjele seksualno nasilje i 

jačanje kapaciteta Centra za žrtve seksualnog nasilja. 

Strateški cilj 2: Nastavak razvoja i uvođenja programa prevencije seksualnog nasilja na svim obrazovnim 

razinama . 

Strateški cilj 3: Implementacija programa prevencije seksualnog nasilja (SNEP programi) u minimalno 20% 

osnovnih i srednjih škola u Republici Hrvatskoj.  

Strateški cilj 4: Podizanje svijesti i unaprjeđenje razine znanja o seksualnom nasilju kroz specijalizirane edukacije 

za relevantne društvene dionike s ciljem zaštite osoba koje su preživjele seksualno nasilje. 

Strateški cilj 5: Unapređenje javnih politika i izmjene zakonodavstva za zaštitu i podršku osoba koje su preživjele 
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seksualno nasilje  

Strateški cilj 6: Koordinacija, održivost i širenje Mreže podrške i suradnje za žrtve i svjedoke kaznenih djela. 

 

Svaki od postavljenih strateških ciljeva ima podjednaku vrijednost i nisu navedeni po prioritetu. Svaki od 

navedenih strateških ciljeva obuhvaćen je postojećim programskim područjima. Dok za određene aktivnosti 

unutar postojećih programskih područja postoje osigurana sredstva, za neke će sredstva biti prikupljana 

prijavama na nove lokalne, nacionalne, europske i međunarodne natječaje. 

 

2. PLANIRANE AKTIVNOSTI I REZULTATI PO PROGRAMSKIM PODRUČJIMA ŽENSKE SOBE 

 

U okviru Ženske sobe jasno su definirana programska područja rada Ženske sobe na osnovu kojih  je definiran 

programski razvoj organizacije. Svaki od navedenih programskih područja rada izveden je iz strateških ciljeva i 

prioriteta, a temeljen je na utvrđivanju potreba koje                                          postoje u društvu. 

 

2.1. CENTAR ZA ŽRTVE SEKSUALNOG NASILJA  

 

Cilj ovog programskog područja je unapređenje dostupnosti i kvalitete podrške za osobe koje su preživjele 

seksualno nasilje i jačanje kapaciteta Centra za žrtve seksualnog nasilja. 

 

Specifični ciljevi:  

1) Osiguravanje visoke kvalitete usluga, značajan pozitivan utjecaj na život osoba koje su preživjele 

seksualno nasilje. 

2) Evaluacija rada Centra za žrtve seksualnog nasilja. 

 

AKTIVNOSTI POKAZATELJI PROVEDBE 

➢ kontinuirani razvoj rada Centra za žrtve seksualnog 

nasilja kao specijaliziranog servisa za pomoć, podršku i 

✓ broj osoba koje su preživjele seksualno 

nasilje i njima bliskih osoba i broj 
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zaštitu osoba koje su preživjele seksualno nasilje (ali i 

druge oblike nasilja) i njima bliskim osobama, kroz 

osiguravanje besplatnih, specijalističkih i pravodobnih 

usluga: psihološko savjetovanje (krizno, dugotrajno); 

psihoterapijski rad u proradi traumatskog iskustva; 

pravno savjetovanje uključujući informiranje o pravima u 

okviru kaznenog postupka; informiranje o dostupnim 

uslugama u sustavu zdravstva i socijalne skrbi; podrška u 

postupku prijave seksualnog nasilja; priprema za sudski 

postupak; pratnja tijekom sudskog postupka na sve 

nadležne institucije u svojstvu osobe od povjerenja 

(pratnja u policiju, bolnicu, državno odvjetništvo, sud, 

zavode za socijalni rad); priprema i dostavljanje stručnog 

mišljenja, potvrda i preporuka na zahtjev službenih tijela, 

uz suglasnost žrtve; podrška roditeljima čija su djeca 

preživjela seksualno nasilje; informiranje i savjetovanje 

za žrtvi bliske osobe.  

➢ razvoj i tisak različitih edukacijskih i informativnih 

materijala namijenjenih osobama koje su preživjele 

seksualno nasilje i njima bliskim osobama 

➢ unapređenje rada Centra kroz osiguravanje sustavnih 

edukacija za tim Centra, odnosno organiziranje i 

sudjelovanje na sustavnim edukacijama za razvoj i 

unaprjeđenje kvalitete rada sa osobama koje su 

preživjele seksualno nasilje 

➢ proširenje tima Centra za žrtve seksualnog nasilja s 

obzirom na sustavno povećanje broja zahtjeva za 

uslugama 

➢ širenje usluga i razvoj mobilnog tima za terenski rad 

➢ distribucija materijala u prostorije nadležnih tijela i 

institucija i organizacija civilnoga društva koje se bave 

direktnim radom sa žrtvama nasilja 

pruženih usluga u okviru rada Centra 

kojima su pružile usluge i broj 

savjetovanja (minimalno 300 osoba, 

minimalno 1800 usluga) 

✓ povratne informacije o zadovoljstvu 

pruženim uslugama od osoba koje su se 

obratile u Centar za žrtve seksualnog 

nasilja (evaluacijski izvještaj) 

✓ broj upita o radu Centra za žrtve 

seksualnog nasilja od strane nadležnih 

tijela i institucija 

✓ broj i vrsta tiskanih i distribuiranih 

materijala o radu Centra za žrtve 

seksualnog nasilja (minimalno 3 letka, 1 

brošura, 12 mjesečnih izvještaja, 1 

godišnji izvještaj) 

✓ broj objava na službenoj web stranici 

Ženske sobe i Facebook stranici i 

Instagram stranici Ženske sobe o radu 

Centra za žrtve seksualnog nasilja i 

mehanizmima zaštite žrtava seksualnog 

nasilja (minimalno 50 objava) 

✓ broj medijskih istupa u cilju promocija 

prava žrtava seksualnog nasilja i 

suzbijanja seksualnog nasilja (minimalno 

50 medijskih istupa) 

✓ broj ostvarenih novih umrežavanja s 

lokalnim, regionalnim i međunarodnim 

organizacijama i inicijativama koje djeluju 

na području zaštite ljudskih prava s 

naglaskom na seksualno nasilje i nasilje 

nad ženama ili aktivan rad u trenutnim 
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➢ proaktivan pristup u cilju povećanja vidljivost rada Centra 

za žrtve seksualnog nasilja 

➢ sustavna medijska prisutnost i rad usmjeren na 

smanjenje postojećih predrasuda i diskriminacije osoba 

koje su preživjele seksualno nasilje 

➢ umrežavanje s lokalnim, regionalnim i međunarodnim 

organizacijama i inicijativama koje sustavno djeluju na 

području zaštite ljudskih prava s naglaskom na seksualno 

nasilje i nasilje nad ženama  

➢ razvoj Mreže ženskih organizacija protiv seksualnog 

nasilja organizacija u RH u skladu s Nacionalnim planom 

za suzbijanje seksualnog nasilja i seksualnog 

uznemiravanja  

➢ organizacija specijalizirane pravne edukacije za članice 

buduće Mreže ženskih organizacija protiv seksualnog 

nasilja organizacija u RH  

➢ održavanje radionica za roditelje čija su djeca preživjela 

seksualno nasilje 

➢ organiziranje redovnih supervizija i intervizija tima 

Centra, odnosno individualnih i grupnih supervizija tima 

Centra u svrhu poboljšanja kvalitete pruženih usluga 

➢ daljnja implementacija evaluacije zadovoljstva klijentica i 

klijenata pruženim uslugama 

➢ istraživanje među korisnicama Centra o učincima traume 

na svakodnevni život i mentalno zdravlje 

organizacijama i inicijativama (minimalno 

5) 

✓ broj sastanaka održanih s ciljem razvoja 

Mreže ženskih organizacija protiv 

seksualnog nasilja (minimalno 1) 

✓ održana specijalizirana pravna edukacija 

za članice buduće Mreže ženskih 

organizacija protiv seksualnog nasilja 

organizacija u RH 

✓ broj edukacija na kojima je sudjelovao 

tim Centra za žrtve seksualnog nasilja i/ili 

ih organizirao u svrhu razvoja i 

unapređenja kvalitete rada članica tima 

Centra za žrtve seksualnog nasilja sa 

osobama koje su preživjele seksualno 

nasilje (minimalno 10) 

✓ broj redovnih supervizija i intervizija tima 

Centra za žrtve seksualnog nasilja 

(minimalno 14) 

✓ provedeno istraživanje s korisnicama 

Centra za žrtve seksualnog nasilja 

(prikupljeni i obrađeni podaci) o učincima 

traume na svakodnevni život i mentalno 

zdravlje 

 

Vremenski tijek izvedbe projekta: kontinuirano 

 

Planirana financijska sredstva: Europska unija, The Sigrid Rausing Trust fond, Fondation CHANEL, 

Ministarstvo pravosuđa, uprave i digitalne transformacije, Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i 

socijalne politike,  Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga društva, Grad Zagreb - Gradski ured za socijalnu 

zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, Ministarstvo zdravstva
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2.2. EDUKACIJSKI I PREVENTIVNI PROGRAM 

 

Ciljevi ovog programskog područja uključuju nastavak razvoja i uvođenja programa prevencije seksualnog 

nasilja na svim obrazovnim razinama; implementaciju programa prevencije seksualnog nasilja (SNEP 

programi) u minimalno 20% osnovnih i srednjih škola u Republici Hrvatskoj te podizanje svijesti i 

unaprjeđenje razine znanja o seksualnom nasilju kroz specijalizirane edukacije za relevantne društvene 

dionike s ciljem zaštite osoba koje su preživjele seksualno nasilje. 

 

Specifični ciljevi: 

1) Podizanje kvalitete institucionalnih usluga za žrtve seksualnog nasilja. 

2) Veća razina osviještenosti i znanja odgojno-obrazovnih djelatnica i djelatnika, učenica i učenika i 

njihovih roditelja o problemu seksualnog nasilja. 

 

AKTIVNOSTI POKAZATELJI PROVEDBE 

➢ održavanje različitih oblika edukacije 

(trening, radionica, predavanje) za 

djecu i mlade iz osnovnih i srednjih 

škola širom Hrvatske 

➢ održavanje različitih oblika edukacije 

(trening, radionica, predavanje) za 

studentice i studente fakulteta 

pomagačkih struka i drugih fakulteta 

➢ održavanje predavanja za roditelje 

djece osnovnih i srednjih škola 

➢ poticanje djece i mladih za aktivan rad 

na prevenciji seksualnog nasilja (npr. 

održavanje treninga za vršnjačke 

edukatore/ice) 

➢ održavanje različitih oblika edukacije 

(trening, radionica, predavanje) za 

djelatnike/ce odgojno-obrazovnih 

✓ broj održanih aktivnosti (predavanja, radionica, 

edukacija, treninga) za djecu i mlade iz OŠ i SŠ 

širom Hrvatske (minimalno 50 aktivnosti, 

minimalno 500 djece i mladih) 

✓ broj održanih edukacija za studentice i studente 

različitih fakulteta (minimalno 3 predavanja, 

minimalno 70 studenata/ica) 

✓ broj održanih predavanja za roditelje 

učenika/ca osnovnih i srednjih škola 

(minimalno 4 predavanja, minimalno 70 

roditelja) 

✓ broj održanih edukacija (treninga, predavanja, 

radionica) za djelatnike/ce odgojno- obrazovnih 

ustanova (minimalno 4 aktivnosti, minimalno 

100 osoba) 

✓ započet rad na razvoju programa prevencije 

seksualnog nasilja za niže razrede OŠ 
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ustanova 

➢ razvoj i distribucija raznih tiskanih 

materijala u svrhu prevencije 

seksualnog nasilja, nasilja u obitelji, 

elektroničkog seksualnog nasilja 

➢ daljnji razvoj i prilagodba programa 

prevencije seksualnog nasilja za 

osnovne škole (SNEP 3 – KIDS) i srednje 

škole (SNEP i SNEP ONLINE TOOL) 

➢ razvoj i implementacija specijalističkih 

programa edukacije predstavnika/ca 

tijela, institucija i organizacija civilnoga 

društva o problemu seksualnog nasilja i 

radu sa žrtvama seksualnog nasilja  

➢ verifikacija edukacijskih programa o 

seksualnom nasilju od strane 

Ministarstva rada, mirovinskog sustava, 

obitelji i socijalne politike 

➢ održavanje edukacija za 

predstavnike/ce tijela, institucija i 

organizacija civilnoga društva o pravima 

žrtava i svjedoka/inja kaznenih djela 

➢ organiziranje javnih tribina, okruglih 

stolova, konferencija i predavanja o 

temama definiranim ciljevima ovog 

programskog područja 

➢ razvoj i distribucija različitih materijala 

o temama definiranim ciljevima ovog 

programskog područja 

➢ organiziranje i provođenje javnih 

kampanji o temama definiranim 

ciljevima ovog programskog područja 

 

✓ razvijen specijalistički program edukacije 

predstavnika/ca tijela, institucija i organizacija 

civilnoga društva o problemu seksualnog nasilja 

i radu sa žrtvama seksualnog nasilja, koji se 

sustavno unaprjeđuje u skladu sa novim 

spoznajama i znanjima 

✓ razvijen specijalistički program edukacije 

predstavnika/ca tijela, institucija i organizacija 

civilnoga društva o problemu rodno 

uvjetovanog nasilja i radu sa žrtvama, koji se 

sustavno unaprjeđuje u skladu sa novim 

spoznajama i znanjima 

✓ broj održanih edukacija za predstavnike/ce 

tijela, institucija, medija i organizacija civilnog 

društva o tematici seksualnog nasilja, rodno 

uvjetovanog nasilja, pravima žrtava i 

svjedoka/inja kaznenih djela, pravima 

seksualnih i rodnih manjina i zaštiti ljudskih 

prava s naglaskom na ženska ljudska prava 

(minimalno 10 edukacija, minimalno 500 

osoba)  

✓ broj javnih tribina, okruglih stolova, 

konferencija i predavanja o temama 

definiranim ciljevima ovog programskog 

područja, koje smo organizirale i/ili na kojima 

smo sudjelovale (minimalno 30, minimalno 300 

osoba). 

✓ broj medijskih istupa, kao i tekstova na 

službenoj web stranici i društvenim mrežama 

Ženske sobe iz ovog područja (minimalno 100 

aktivnosti) 

✓ broj distribuiranih tiskanih materijala 

(minimalno 1000 komada) 
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✓ broj osmišljenih i provedenih javnih kampanja 

za širu javnost o temama definiranim ciljevima 

ovog programskog područja (minimalno 1 

kampanja) 

Vremenski tijek izvedbe projekta: kontinuirano 

 

Planirana financijska sredstva: Europska unija, The Sigrid Rausing Trust fond, Fondation CHANEL, 

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike,  Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga 

društva, Grad Zagreb - Gradski ured za socijalnu zaštitu, zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom, 

Ministarstvo znanosti, obrazovanja i mladih 

 

2.3. JAVNI RAD, RAZVOJ JAVNIH POLITIKA I PRILAGODBA ZAKONODAVSTVA 

 

Cilj ovog programskog područja jest unapređenje javnih politika i izmjene zakonodavstva za zaštitu i 

podršku osoba koje su preživjele seksualno nasilje. 

 

Specifični ciljevi:  

1) Stabilna pozicija Ženske sobe kao značajne i održive organizacije u Hrvatskoj, regiji i EU. 

2) Sustavno praćenje primjene relevantnog zakonodavstva i zagovaranje za uvođenje potrebnih 

zakonskih izmjena.  

3) Analiza trenutnog stanja u Hrvatskoj, uključujući postojeće politike, izazove, prednosti i nedostatke, 

sukladno prioritetnim preporukama evaluacijskog GREVIO izvještaja. 

4) Razvoj i diseminacija Prijedloga javne politike za potporu žrtvama seksualnog nasilja u Hrvatskoj. 

5) Provedba istraživanja s ciljem  utvrđivanja potreba i predlaganja nužnih promjene u cilju 

unaprjeđenja prava i zaštite osoba koje su preživjele seksualno nasilje žrtava seksualnog nasilja. 

6) Provedba kampanja s ciljem suzbijanja seksualnog nasilja u unaprjeđenje prava i zaštite osoba koje 

su preživjele seksualno nasilje. 

7) Kreiranje, objavljivanje i diseminacija materijala o temi seksualnog nasilja za sve ciljne skupine. 

8) Povećanje vidljivosti Ženske sobe kroz sustavno korištenje medija i društvenih mreža. 
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AKTIVNOSTI POKAZATELJI PROVEDBE 

➢ aktivno sudjelovanje članica Ženske sobe u 

implementaciji i praćenju implementacije 

Nacionalnog plana za suzbijanje seksualnog 

nasilja i seksualnog uznemiravanja 

➢ aktivno sudjelovanje članica u radu 

Povjerenstva za ravnopravnost spolova Grada 

Zagreba i Povjerenstva za zaštitu od nasilja u 

obitelji grada Zagreba  

➢ aktivno sudjelovanje članice Ženske sobe u 

Povjerenstvu za praćenje i unapređenje 

sustava podrške žrtvama i svjedocima 

➢ aktivno sudjelovanje u Odboru za novčanu 

naknadu žrtvama kaznenih djela 

➢ sudjelovanje članica Ženske sobe u svojstvu 

gošća predavačica na javnim i ostalim 

predavanjima, okruglim stolovima i tribinama 

➢ aktivan rad na razvoju učinkovitih praksi za 

zaštitu prava žrtava seksualnog nasilja i drugih 

oblika rodno uvjetovanog nasilja kroz 

sudjelovanje u radu stručnih tijela, radnih 

skupina i povjerenstava u cilju utjecanja na 

razvijanje i usvajanje važnih promjena za 

zaštitu prava žrtava rodno uvjetovanog nasilja 

➢ jačanje suradnje s Nacionalnim timom za 

prevenciju i suzbijanje nasilja u obitelji i nasilja 

nad ženama te županijskim timovima za 

prevenciju i suzbijanje nasilja u obitelji i nasilja 

nad ženama 

➢ kontinuirano zagovaranje i lobiranje, 

sudjelovanje u radu svih tijela/koalicija koje se 

tiču seksualnog nasilja i prava žena 

✓ broj sudjelovanja članica Ženske 

sobe u svojstvu gošća predavačica 

na javnim i ostalim predavanjima, 

okruglim stolovima, 

konferencijama i tribinama 

(minimalno 30 sudjelovanja) 

✓ broj sastanaka radnih skupina i 

povjerenstava na kojima su 

sudjelovale članice Ženske sobe u 

cilju promocije potrebe za 

razvijanjem učinkovitih praksi za 

zaštitu prava žrtava (minimalno 10 

sastanaka) 

✓ broj prijedloga mjera Ženske sobe 

koje su uključene u javne politike 

vezane uz sprečavanje seksualnog 

nasilja, rodno uvjetovanog nasilja i 

unaprijeđena prava žrtava 

(minimalno 2 mjere) 

✓ broj sastanaka, zajedničkih akcija i 

događanja u suradnji s lokalnim, 

regionalnim i međunarodnim 

organizacijama i inicijativama koje 

sustavno djeluju na području 

zaštite ljudskih prava (minimalno 5 

sastanaka) 

✓ broj javnih događanja, koje smo mi 

organizirale i/ili smo na njima 

sudjelovale u cilju promoviranja 

ključnih međunarodnih 

dokumenata, kao što su 
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➢ nastavak analize trenutnog stanja u Hrvatskoj, 

uključujući postojeće politike, izazove, 

prednosti i nedostatke, sukladno prioritetnim 

preporukama evaluacijskog GREVIO izvještaja 

➢ nastavak rada na razvoju i diseminaciji 

Prijedloga javne politike za potporu žrtvama 

seksualnog nasilja u Hrvatskoj 

➢ zagovaranje za izmjene i dopune postojeće 

zakonodavne prakse u Republici Hrvatskoj 

vezana uz seksualno nasilje, razvoj i 

implementaciju javnih politika za zaštitu 

ljudskih prava žrtava rodno uvjetovanog 

nasilja i drugih kaznenih djela, te usklađenost 

s EU standardima i preporukama GREVIO-a 

vezanih uz implementaciju Istambulske 

konvencije 

➢ umrežavanje s lokalnim, regionalnim i 

međunarodnim organizacijama i inicijativama 

koje sustavno djeluju na području zaštite 

ljudskih prava 

➢ organiziranje i/ili sudjelovanje na javnim 

događanjima u cilju promoviranja ključnih 

međunarodnih dokumenata, kao što su 

Konvencija Vijeća EU o sprečavanju i borbi 

protiv nasilja nad ženama i Direktiva 

2012/29/EU o uspostavi minimalnih standarda 

za prava, potporu i zaštitu žrtava kaznenih 

djela 

➢ provedba istraživanja s ciljem  utvrđivanja 

potreba i predlaganja nužnih promjene u cilju 

unaprjeđenja prava i zaštite osoba koje su 

preživjele seksualno nasilje žrtava seksualnog 

nasilja 

Konvencija Vijeća EU o sprečavanju 

i borbi protiv nasilja nad ženama i 

Direktiva 2012/29/EU o uspostavi 

minimalnih standarda za prava, 

potporu i zaštitu žrtava kaznenih 

djela (minimalno 5 događanja)   

✓ broj medijskih istupa (minimalno 

150) 

✓ broj objava na web stranicama i 

društvenim mrežama (minimalno 

100) 

✓ broj implementiranih kampanja s 

ciljem senzibiliziranja o 

seksualnom nasilju i zagovaranja za 

unapređenje prava i zaštite osoba 

koje su preživjele seksualno nasilje 

(minimalno 2) 
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➢ kontinuirana medijska prisutnost s ciljem 

ostvarenja ciljeva ovog programskog područja  

➢ održavanje i unaprjeđenje web stranica i 

društvenih mreža Ženske sobe (web stranica 

Ženske sobe, Facebook stranica, Instagram 

stranica) 

 

Vremenski tijek izvedbe projekta: kontinuirano 

Planirana financijska sredstva: Europska unija, The Sigrid Rausing Trust fond, Fondation CHANEL, 

Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne politike, Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga 

društva, SOLIDARNA – Zaklada za ljudska prava i solidarnost, Grad Zagreb - Gradski ured za socijalnu zaštitu, 

zdravstvo, branitelje i osobe s invaliditetom 

 

2.4. MREŽA PODRŠKE I SURADNJE ZA ŽRTVE I SVJEDOKE KAZNENIH DJELA 

 

Cilj ovog programskog područja jest nastavak koordinacije, održivost i širenje Mreže podrške i suradnje 

za žrtve i svjedoke kaznenih djela. 

 

Specifični ciljevi:  

1) Unapređenje zakonodavstva i javnih politika koje se odnose na prava i položaj žrtava kaznenih djela. 

2) Unapređenje postupanja sa žrtvama kaznenih djela u okviru svih sustava. 

3) Jačanje kapaciteta i održivost Mreže podrške i suradnje. 

4) Informiranje javnosti o pravima žrtava kaznenih djela i dostupnim uslugama. 

 

AKTIVNOSTI POKAZATELJI PROVEDBE 

➢ aktivno zagovaranje za donošenje i 

sudjelovanje u izradi nove Nacionalne 

strategije razvoja sustava podrške 

žrtvama i svjedocima u Republici 

Hrvatskoj 

✓ broj podnesaka i zagovaračkih aktivnosti 

u cilju donošenja nove Nacionalne 

strategije razvoja sustava podrške 

žrtvama i svjedocima u Republici 

Hrvatskoj (minimalno 2) 
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➢ zagovaranje za izmjene Zakona o 

novčanoj naknadi žrtvama kaznenih djela 

i cjelokupnog postupka za ostvarivanje 

novčanih naknada 

➢ usklađivanje zakona s međunarodnim 

standardima – prvenstveno s izmjenama 

Direktive 2012/29/EU 

➢ kontinuirano provođenje edukacija i 

javnih aktivnosti o individualnim 

potrebama žrtava kaznenih djela, traumi 

i smanjenju daljnje viktimizacije i 

traumatizacije žrtava za dionike svih 

sustava na nacionalnoj i lokalnim 

razinama 

➢ kontinuirano prijavljivanje na javne 

pozive i natječaje i to na EU, nacionalnoj i 

lokalnoj razini za aktivnosti koje se 

odnose na rad i djelovanje Mreže 

podrške i suradnje 

➢ organizacija edukacija za članice Mreže 

podrške i suradnje na različite teme 

➢ koordiniranje Mreže podrške i suradnje i 

nadzor provedbe programskih aktivnosti 

➢ zagovaranje za širenje Mreže podrške i 

suradnje na područje Splitsko-

dalmatinske županije 

➢ kontinuirano provođenje kampanji i 

javnih aktivnosti s ciljem informiranja 

građanki i građana o pravima žrtava 

kaznenih djela i dostupnim uslugama 

 

✓ broj podnesaka i zagovaračkih aktivnosti 

u cilju donošenja izmjene Zakona o 

novčanoj naknadi žrtvama kaznenih djela 

i cjelokupnog postupka za ostvarivanje 

novčanih naknada (minimalno 2) 

✓ broj prijedloga i inicijativa za usklađivanje 

zakona s međunarodnim standardima o 

pravima i položaju žrtava kaznenih djela 

(minimalno 2) 

✓ broj održanih edukacija i javnih aktivnosti 

i broj sudionika i sudionica na istima na 

području županija djelovanja Mreže 

podrške i suradnje (minimalno 10, 

minimalno 150 sudionika i sudionica) 

✓ broj prijavljenih projekata i programa 

Mreže podrške i suradnje na javne pozive 

i natječaje na EU, nacionalnoj i lokalnoj 

razini (minimalno 1) 

✓ broj održanih edukacija za članice Mreže i 

suradnje i broj sudionika i sudionica na 

istima (minimalno 4 edukacije, minimalno 

30 sudionika i sudionica) 

✓ broj zagovaračkih aktivnosti za daljnje 

širenje Mreže podrške i suradnje 

(minimalno 2) 

✓ broj tiskanih materijala, emitiranja radio 

jinglova i drugih metoda informiranja 

javnosti (minimalno 5650 letaka, 2550 

publikacija, 59 plakata, 90 emitiranja 

radio jingla, vođenje i ažuriranje web 

stranice 

www.mrezapodrskeisuradnje.com) 

Vremenski tijek izvedbe projekta: kontinuirano 
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Planirana financijska sredstva: Ministarstvo pravosuđa, uprave i digitalne transformacije, The Sigrid 

Rausing Trust fond, Fondation CHANEL 

 

3. ORGANIZACIJSKI RAZVOJ ŽENSKE SOBE 

 

Cilj ovog programskog područja jest osiguravanje održivost, stabilnost i uvjeta za rast i razvoj organizacije 

s ciljem ostvarenja misije, vizije i svih ciljeva u strateškom razdoblju.  

 

Specifični cilj:  

1) Jak i održiv tim, jasna politika rada, koja promiče kvalitetu rada i zadovoljstvo radnog tima. 

3.1. ORGANIZACIJSKI RAZVOJ I PROGRAMSKA ODRŽIVOST  

 

AKTIVNOSTI POKAZATELJI PROVEDBE 

➢ praćenje implementacije Strateškog plana 

➢ izgradnja organizacijskih kapaciteta 

(edukacije, teambuilding i sl.) 

➢ pokretanje procesa za dodatni prostor za 

edukacije, sastanke i grupe podrške 

➢ osiguravanje sredstava za dodatno 

usavršavanje radnog tima kroz 

sudjelovanje na stručnim edukacijama, 

lokalnim i međunarodnim konferencijama 

➢ osiguravanje sredstava za prijem novog 

kadra i njegovu edukaciju 

➢ organiziranje zajedničkih događaja za sve 

članice/ove Ženske sobe, u cilju što boljeg 

povezivanja, informiranja i podizanje 

kvalitete rada 

➢ praćenje i prepoznavanje potreba ciljnih 

skupina. 

✓ osigurana sredstva za dodatno usavršavanje 

radnog tima kroz sudjelovanje na stručnim 

edukacijama, lokalnim i međunarodnim 

konferencijama (najmanje 3 stručna 

usavršavanja, sudjelovanje na najmanje 3 

konferencije) 

✓ osiguran dodatni prostor za rad Ženske sobe 

✓ minimalno 5 aktivno uključenih 

volonterki/volontera u rad Ženske sobe 

✓ održane edukacije s ciljem organizacijskog 

razvoja za sve članice Ženske sobe  

(najmanje 3 edukacije) 

✓ održan teambuilding (minimalno 1) 

✓ održano minimalno 12 stručnih supervizija 

tima Centra za žrtve seksualnog nasilja  

✓ redovno kreirane vijesti i objave za web 

stranice i društvene mreže Ženske sobe 
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➢ razvoj kvalitetnih i održivih 

programa/projekata u skladu sa strateškim 

ciljevima Ženske sobe 

➢ ulaganje posebnih napora da Centar za 

žrtve seksualnog nasilja postane referalno 

mjesto Republike Hrvatske za rad s 

osobama koje su preživjele seksualno 

nasilje, za povezivanje                    svih 

relevantnih institucija za pružanje 

učinkovite podrške i zaštite te za 

prikupljanje podataka i izvještaja o 

seksualnom nasilju u Hrvatskoj 

➢ transparentnost rada i podataka Ženske 

sobe 

➢ sustavan rad na prezentiranju rezultata 

rada javnosti 

➢ primjena pozitivnih iskustava i praksi iz 

zemalja koje su napravile značajan 

pozitivan                pomak na području 

zaštite ženskih ljudskih prava. 

➢ potenciranje važnosti volonterskog rada 

➢ održavanje i unaprjeđenje web stranica i 

društvenih mreža Ženske sobe u svrhu 

veće vidljivosti rada i teme seksualnog 

nasilja  

➢ evaluacija rada Ženske sobe u 2025. 

godini. 

➢ priprema i razvoj godišnjeg izvještaja 

Ženske sobe za 2025. godinu. 

➢ priprema i razvoj novog Operativnog plana 

Ženske sobe za 2027. godinu. 

(minimalno 100 objava)  

✓ razvijeni novi projektni/ programski 

prijedlozi (minimalno 10) 

✓ prikupljene povratne informacije od 

korisnika/ca aktivnosti Ženske sobe (Centar 

za žrtve seksualnog nasilja, sudionici/e 

edukacija, mediji, građanstvo) o potrebama 

koje imaju 

✓ povratne informacije korisnika/ica Centra za 

žrtve seksualnog nasilja o kvaliteti,  

korisnosti i stručnosti usluge koja im je 

pružena 

✓ broj održanih događanja u cilju prezentiranja 

rada Ženske sobe javnosti (javna događanja, 

akcije, mediji - minimalno 10) 

✓ broj sastanaka i/ili događanja na kojima je 

rad Ženske sobe prezentiran nadležnim  

državnim tijelima i institucijama (minimalno 

10) 

✓ napravljena evaluacija rada Ženske sobe za 

2025. i nalazi se u Godišnjem izvještaju  

Ženske sobe za 2025. godinu 

✓ razvijen i napisan Godišnji izvještaj Ženske 

sobe za 2025. godinu 

✓ razvijen Operativni plan Ženske sobe za 

2027. godinu 
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3.2. FINANCIJSKA ODRŽIVOST  

 

AKTIVNOSTI POKAZATELJI PROVEDBE 

➢ nadgledanje provedbe financijskog plana 

rada Ženske sobe u 2026. godini 

➢ razvoj i nadgledanje financijskog plana 

rada Ženske sobe u 2027. godini 

➢ razvoj projekata u suradnji s različitim 

tijelima, institucijama i organizacijama 

civilnog društva te korporativnim i 

gospodarskim sektorom 

➢ kontakti s različitim vladinim 

institucijama kako bi se utvrdila moguća 

područja suradnje 

➢ zagovaranje za sustavno financiranje 

Centra za žrtve seksualnog nasilja od 

strane grada/ županije i države, kao 

autonomnih skloništa za žrtve nasilja u 

obitelji. 

✓ razvijen i usvojen financijski plan rada Ženske 

sobe u 2027. godini od strane Koordinacijskog 

tima Ženske sobe, Upravnog odbora i 

Skupštine Ženske sobe 

✓ kontaktirana državna tijela, institucije i 

organizacije civilnoga društva vezano uz 

moguću suradnju na različitim projektnim 

prijedlozima 

✓ održani sastanci s predstavnicima/cama 

različitih vladinih institucija na kojima su 

definirani mogući oblici suradnje (minimalno 5 

sastanaka) 

✓ održani formalni i neformalni sastanci s 

važnim akterima vezano uz ulazak Centar za 

žrtve seksualnog nasilja u sustav financiranja 

od strane grada/ županije i države 

Vremenski tijek: kontinuirano 

Planirana financijska sredstva: kroz programe i projekte Ženske sobe 

 

 

dr. sc. Maja Mamula 

ispred Koordinacijskog tima Ženske sobe  

 

 

 

U Zagrebu, 10 prosinca 2025.  
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